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ХАРАКТЕРИСТИКИ DD20 DD30 DD50 DD70 DD100

Тепловая
мощность, кВт

20 30 50 70 100

Номинальный 
ток, А

1,1 1,5 2,6

Напряжение сети / 

Частота, В / Гц
230±15% / 50

Макс. расход 
топлива, кг/час

1,65 2,40 4,00 5,40 7,90

Макс. воздушный 
поток, м3/ч

550 750 1100 1300

Наличие
терморегулятора

Да

Оптический
датчик

Есть

Используемое 
топливо

Дизельное

Пьезоподжиг Есть

Объем
топливного бака, л

22 38 50 69

Степень защиты IPX4

Класс
электрозащиты

I класс

Указатель
уровня топлива 

Есть

Тип вилки EURO 230 B / 16 A 

Габариты
ДхШхВ, мм

795х370х440 905х420х490 1045х465х510 1110х505х680

Вес, кг 16,4 22,3 28,0 45,8
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Внешнее проявление неисправности

Отопитель останавливается во время работы.

Температура окружающей среды отображается на экране.

Причина неисправности Способ устранения

1. Сбой пламени

2. Плохое сгорание

 Уменьшенный воздушный поток

1. Проверьте и устраните причину(ы) неис-
правности

 Для сброса поверните переключатель 
Вкл./Выкл. в положение 0, а затем в 
положение I
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Внешнее проявление неисправности

Теплогенератор отключается вскоре после запуска.

Индикатор мигает, и на светодиодном дисплее отображается надпись «E1».

Причина неисправности Способ устранения

1. Неправильное давление нагнетания.

2. Загрязнился фильтр на входе, фильтр на 
выходе или фильтр для удаления пыли.

3. Загрязнился топливный фильтр.

4. Загрязнилось сопло.

5. Загрязнилась линза фотодатчика.

6. Неправильно установлен фотодатчик.

7. Неисправный фотодатчик.

8. Неправильное электрическое соедине-
ние между главной платой и фотодатчи-
ком.

9. Нет питания или низкое напряжение.

10. Блокировка прибора из-за предыдущего 
перегрева.

1. Отрегулируйте давление нагнетания.

2. Очистите или замените воздушные 
фильтры.

3. Очистите или замените топливный 
фильтр.

4. Очистите или замените сопло.

5. Очистите или замените фотодатчик.

6. Отрегулируйте положение фотодатчика.

7. Замените фотодатчик.

8. Проверьте проводные соединения.

9. Выявить причину перегрева.

     Выключите прибор.

     Проверьте вход и выход воздуха.

     Подождите несколько минут и перезапу-
стите прибор.

Внешнее проявление неисправности

Теплогенератор не включается, и индикатор показывает « - - ».

Причина неисправности Способ устранения

1. От перегрева сработала термозащита.

2. Не подается питание.

3. Сгорел предохранитель.

4. Разрыв между платой управления и 
термодатчиком.

1. Переведите выключатель питания в 
положение «ВЫКЛ» и по- дождите 10 
минут, пока не остынет теплогенератор.

 Установите выключатель питания обрат-
но в положение «ВКЛ».

2. Проверьте, правильно ли подсоединены 
шнур питания и удлинительный шнур. 
Проверьте, подается ли питание.

3. Проверьте или замените предо- храни-
тель.

4. Осмотрите все электрические соедине-
ния.
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Внешнее проявление неисправности

Теплогенератор не работает, или двигатель запускается на короткое время.

Индикатор мигает, и на светодиодном дисплее отображается надпись «E1».

Причина неисправности Способ устранения

1. В топливном баке нет топлива.

2. Неправильное давление нагнетания.

3. Двойной электрод разрушен коррозией 
или неправильный зазор.

4. Загрязнился топливный фильтр.

5. Загрязнилось сопло.

6. Влага в топливе или топливном баке.

7. Неправильное электрическое соеди-
нение между трансформа- тором и 
печатной платой.

8. Высоковольтный провод отсоединен от 
электрода.

9. Неисправный трансформатор.

10. Неисправный или поврежденный шнур 
питания.

11. Неисправный предохранитель.

12. Вязкость топлива увеличивается при 
низкой температуре.

13. Проверьте и при необходимости заме-
ните печатную плату.

14. Пустой топливный бак, грязное или 
неподходящее топливо.

1. Залейте дизельное топливо в топливный 
бак.

2. Отрегулируйте давление нагне- тания.

3. Очистите или замените двойной элект-
род.

4. Очистите или замените топлив- ный 
фильтр.

5. Очистите или замените сопло.

6. Прополощите топливный бак чистым 
дизельным топливом.

7. Осмотрите все электрические соедине-
ния.

8. Подсоедините высоковольтный провод к 
электроду.

9. Замените трансформатор.

10. Проверить высоковольтный провод и 
при необходимости заменить

11. Проверить предохранитель и при необ-
ходимости заменить

12. Смешайте дизельное топливо с 10-20% 
керосина.

13. Проверьте и очистите электроды

14. Проверьте и замените при необходимо-
сти

15. Удалите неправильное или грязное 
топливо

Заполните бак чистым дизельным топли-
вом или керосином.

Внешнее проявление неисправности

Индикатор мигает, и на светодиодном дисплее отображается надпись «E2».

Причина неисправности Способ устранения

1. Отказал терморегулятор. 1. Замените терморегулятор.

2. Проверьте и при необходимости заме-
ните печатную плату.
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Внешнее проявление неисправности

Вентилятор не работает, когда теплогенератор подключен к источнику питания и выключа-
тель питания установлен в положение «ВКЛ».

Индикатор мигает, и на светодиодном дисплее отображается надпись «E1» или «E2».

Причина неисправности Способ устранения

1. Терморегулятор настроен на слишком 
низкую температуру.

2. Разорвано электрическое соединение 
между главной платой и двигателем.

1. Отрегулируйте терморегулятор на бо-
лее высокое значение.

2. Осмотрите все электрические соедине-
ния.

Внешнее проявление неисправности

Слабый процесс горения.

Причина неисправности Способ устранения

1. Пламя выходит за пределы теплогене-
ратора.

2. Низкая тепловая мощность.

3. Недостаточный приток воздуха в камеру 
сгорания.

4. Неверное давление топлива.

5. Утечки в топливопроводе.

1. Уменьшите давление нагнетания.

2. Увеличьте давление нагнетания.

3. Проверьте положение воздухозаборни-
ка, вентилятора, двигателя и воздушной 
муфты, при необходимости отрегули-
руйте.

4. Проверить давление топлива, при необ-
ходимости отрегулировать.

5. Проверить и устранить утечки топлива.



Руководство по эксплуатации 16

Тепловая пушка 1 шт.

Съёмная ручка с крепежом 1 шт.

Инструкция по эксплуатации и гарантийный талон 1 комплект

Тепловая пушка 1 шт.

Колёса 2 шт.

Ось для колёс 1 шт.

Трубка опоры 1 шт.

Трубка транспортировочной ручки 1 шт.

Пакет с монтажным комплектом крепежа 1 шт.

Инструкция по эксплуатации и гарантийный талон 1 комплект
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